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Abstract

This study explores the relationship between corporate sustainability, focusing on social performance
and its impact on financial performance in the technology industry. Using secondary data from the
Refinitiv Eikon database, covering 4,825 companies from 2019-2023, the research uses multiple
regression models to analyze associations between sustainability variables and key financial indicators,
mainly return on assets (ROA) and return on equity (ROE). Findings reveal a robust and statistically
significant positive effect of social performance on ROE, complemented by positive impacts of workforce,
human rights, community, and product responsibility in the models. In addition, company size consistently
demonstrates a strong positive influence on ROE in all models. These results contribute valuable insights
into the intersection of sustainability initiatives and financial performance in the technology sector.
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1. Introducere

De mai bine de patru decenii, cercetatorii analizeaza legatura dintre performanta sociald corporativa si
performanta financiara. Un aspect crucial in guvernanta si managementul corporative este impactul responsabi-
litatii sociale corporative (CSR) asupra performantei companiilor, in special asupra rezultatelor financiare (Galant
si Cadez, 2017). Pe de alta parte, pentru investitori si alte parti interesate in fundamentarea deciziilor de a investi
sau nu intr-o companie, un aspect foarte important este transparenta cu care societatile se implica in comunitate,
respecta drepturile omului si fac produse responsabile.

Scopul acestui studiu este de a investiga legatura dintre sustenabilitatea in sectorul tehnologic, concentran-
du-se in special pe performanta sociala a companiilor, reprezentata de patru scoruri individuale: forta de munca
(WK), drepturile omului (HR), responsabilitatea pentru produse (PR) si comunitatea (COM), si performanta fi-
nanciara, reprezentata de rentabilitatea activelor (ROA) si rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE). Datele au
fost colectate din baza de date Refinitiv Eikon, beneficiind astfel de o mare notorietate in randul cercetatorilor.

Studiul examineaza impactul variabilelor sociale, precum forta de munca, responsabilitatea pentru pro-
duse, respectarea drepturilor omului si implicarea in comunitate, asupra rentabilitatii capitalurilor proprii si a
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rentabilitatii activelor in sectorul tehnologic. Folosind o regresie liniara pe date din baza Refinitiv Eikon pentru
companii listate, rezultatele indica faptul ca performanta sociald (SOC) are un efect pozitiv si semnificativ asupra
ROE si ROA. Tn plus, variabilele WK si HR contribuie pozitiv si semnificativ la ambii indicatori de performants
financiard. In contrast, PR nu se dovedeste semnificativ in explicarea ROA si ROE. Aceste constatri subliniazs
importanta gestionarii sustenabile a resurselor umane si a respectarii drepturilor omului in imbunatatirea per-
formantei financiare a companiilor.

Studiul contribuie semnificativ la literatura de specialitate prin explorarea legaturii dintre sustenabilitatea
sociald si performanta financiara. in plus, cercetarea releva relatii pozitive, si unele nesemnificative, care indeam-
na managementul corporativ sa adopte strategii sociale mai responsabile, imbunatatind astfel profitabilitatea
si atragand capital si noi investitori.

Restul lucrarii este structurat dupa cum urmeaza: sectiunea urmatoare ofera o privire de ansamblu asupra
literaturii existente si a dezvoltdrii ipotezelor. A treia parte detaliaza designul cercetarii utilizat in acest studiu.
Mergand mai departe, a patra sectiune prezintd rezultatele si discutiile ulterioare. Tn cele din urm4, lucrarea
se incheie cu constatarile si implicatiile din partea a cincea.

2. Revizuirea literaturii de specialitate

Tn studiul lor, Schneider et al. (2018) au analizat relatia dintre angajamentul fortei de munc3 si performanta
financiara a companiilor. Rezultatele au aratat ca entitatile din quartila superioara a angajamentului au avut un
ROA mediu cu 2% peste media industriei, Tn timp ce companiile din quartila inferioara au avut un ROA mediu
cu 2,5% sub media sectorului. Pe de alta parte, Marti-Ballester (2022) a examinat legdtura dintre scorurile ega-
litatii de gen pentru conducere si dimensiunii fortei de munca si performanta financiara a 554 de fonduri mutuale
tematice si 2.140 de fonduri mutuale conventionale din SUA care au investit la nivel global sau pe pietele de
valori din Statele Unite din ianuarie 2015 pana in mai 2021. Rezultatele indica faptul ca, in general, egalitatea
de gen pentru conducere si forta de munca nu afecteaza performanta financiara a fondurilor mutuale. Studiul
realizat de Maji si Saha (2021) analizeaza impactul diversitatii de gen atat la nivel operational, cit si de conducere
asupra performantei financiare a 100 de mari companii indiene. Constatarile dezvaluie un impact pozitiv semnifi-
cativ al fortei de munc3 si al diversitatii de gen a consiliului de conducere asupra performantei entitatii. in plus,
efectele pozitive ale diversitatii de gen au fost observate atat pentru firmele afiliate grupurilor, cat si pentru
cele independente.

n studiul lor, Aviso et al. (2023) examineazd impactul strategiilor de mediu, sociale si de guvernanta (ESG)
asupra performantei financiare a companiilor, concentrandu-se in special pe rentabilitatea activelor. Avand in
vedere importanta crescanda a factorilor ESG in modelarea perceptiei clientilor, in special in industriile provoca-
toare precum aviatia, cercetarea isi propune sa umple golul in intelegerea implicatiilor financiare ale initiativelor
ESG. Folosind indicatori de performanta ESG, a fost dezvoltat un model bazat pe reguli pentru a prezice ROA.
Atributele-cheie ESG identificate includ inovatia, forta de munca, drepturile omului, responsabilitatea pentru
produse, actionarii si scorul general ESG. Modelul a obtinut o precizie a predictiei de 53,57% pe datele de vali-
dare. In special regula ,If (Human rights = Average) then (ROA = Average)” a demonstrat o relevants semnificativ,
cu 61% certitudine si 71,4% acuratete de predictie, subliniind rolul critic al drepturilor omului in determinarea
valorii firmei.

Analizand performanta bancilor europene, Batae et al. (2021) au identificat in studiul lor faptul ca nu
exista diferente semnificative intre tarile europene dezvoltate si cele emergente in ceea ce priveste scorul social.
Totusi, scorul performantei sociale al bancilor din sudul Europei este semnificativ mai mare decat cel al bancilor
din nordul Europei si CEE. De asemenea, bancile din tarile din zona euro au scoruri sociale semnificativ mai
mari decat cele din statele non-euro. Astfel, diferentele depind de factori precum relatiile cu angajatii, implicarea
in comunitate sau responsabilitatea pentru produse.
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Scopul lucrarii realizate de Tarmuiji et al. (2016) este de a investiga impactul practicilor de mediu, sociale
si de guvernanta asupra performantei economice. Autorii au folosit un esantion de date nefinanciare din Malaysia
si Singapore pentru perioada 2010-2014, identificand astfel ca practicile sociale si de guvernanta influenteaza
semnificativ performanta economica. Prin urmare, companiile trebuie sa practice in mod constant o politica
de responsabilitate sociala puternica pentru a imbunatati calitatea angajarii, standardele de sanatate si siguranta,
oportunitatile de formare si dezvoltare, diversitatea, drepturile omului, implicarea comunitatii si responsabilita-
tea pentru produse. Aceste eforturi contribuie in cele din urma la crearea valorii pe termen lung pentru partile
interesate.

Buallay (2019) compara raportarea de sustenabilitate (de mediu, sociala si de guvernanta) intre sectorul
de productie si cel bancar si evalueaza impactul acesteia asupra performantei operationale, financiare si de
piata. Folosind metode cantitative si analize de date comune aferente unui numar de 932 de firme de productie
si 530 de banci din 80 de tari de-a lungul unui deceniu (2008-2017), insumand 11.705 observatii, studiul utilizeaza
un model multivariat pentru a investiga acest impact. Bazandu-se pe teoriile agentiei, legitimitatii, resurselor
si partilor interesate, rezultatele arata ca practicile ESG influenteaza pozitiv performanta operationala, financiara
si de piata in sectorul de productie, in timp ce asupra industriei bancare au un impact negativ.

Mititean si Sarmas (2023) au investigat modul in care sustenabilitatea influenteaza performanta financiara
a companiilor listate din Top 100 Global Energy Leaders. Constatarile autorilor dezvaluie impacturi nuantate
asupra parametrilor financiari, in special in ceea ce priveste performanta sociala. Scorul ESG arata un efect ne-
gativ semnificativ asupra rentabilitatii capitalurilor proprii si rentabilitatii activelor pentru intregul esantion din
Asia, in contrast cu efectele nesemnificative statistic in Europa si pozitive, dar nesemnificative in America de Nord.
Mai exact, scorul social demonstreaza o influenta negativda demna de remarcat atat asupra esantionului general,
cat si asupra Asiei, cu grade diferite de semnificatie in functie de regiuni. Aceste rezultate contribuie cu noi
perspective la literatura de specialitate privind sustenabilitatea in sectorul energetic, evidentiind importanta
indicatorilor de performanta sociala pentru partile interesate si echipele de management care urmaresc integra-
rea practicilor durabile in strategiile corporative.

Avand la baza argumentele prezentate anterior, dezvoltam ipoteza principala de cercetare dupa cum
urmeaza:

v’ H1: Performanta sociald a companiilor din industria tehnologicd (Cyber) are un impact pozitiv asupra
performantei financiare.

Cunoscand faptul ca scorul pilonului social include patru categorii: forta de munca, ce evalueaza eficacita-
tea unei companii in asigurarea unui mediu de lucru sanatos si sigur si a unor oportunitati egale pentru angajati,
drepturile omului, care se refera la respectarea conventiilor fundamentale privind drepturile omului, implicarea
comunitatii, care arata angajamentul companiei fata de etica in afaceri si sdanatatea publica, si responsabilitatea
pentru produse, ce reflecta capacitatea firmei de a produce bunuri si servicii de calitate (Badtae et al., 2021), se
pot dezvolta urmatoarele ipoteze de cercetare secundare, prezentate si in Figura 1:

v’ H2: Scorul fortei de muncd aferent companiilor din industria tehnologicd are un impact pozitiv asupra
performantei financiare.

v’ H3: Scorul drepturilor omului aferent companiilor din industria tehnologicd are un impact pozitiv asupra
performantei financiare.

v’ H4: Scorul comunitiétii aferent companiilor din industria tehnologicd are un impact pozitiv asupra per-
formantei financiare.

v’ H5: Scorul responsabilitdtii pentru produse aferent companiilor din industria tehnologicd are un impact
pozitiv asupra performantei financiare.
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Figura 1. Modelul de cercetare propus

Sursa: Proiectia autorilor.

3. Metodologia cercetarii
3.1. Baza de date

Scopul acestui articol este de a examina relatia dintre sustenabilitatea companiilor din industria tehnolo-
gica, reprezentata de performanta sociala, si performanta lor financiara. Datele utilizate sunt secundare, acestea
fiind colectate din baza de date Refinitiv Eikon, accesata prin intermediul Thomson Reuters. Avand ca punct de
pornire alte studii precum cele ale lui Mititean si Sdrmas (2023) sau Constantinescu et al. (2021), baza de date
selectatd este considerata a avea o credibilitate si o calitate ridicate ale datelor pe care le colecteaza.

Esantionul este alcatuit din 4.825 de companii care prezinta informatii de tip ESG la finalul anului 2023
si acoperad perioada 2019-2023. Distributia esantionului in functie de regiuni si de pe tipul industriei este prezen-
tata in Tabelul 1.

Tabelul 1. Distributia esantionului pe regiuni si sectoare ale industriei tehnologice

Regiuni 2019 2020 2021 2022 2023 Total %
Africa 10 10 10 11 10 51 1,06
America 241 269 312 332 303 1.457 30,20
Asia 421 433 462 484 407 2.207 45,74
Europa 194 189 191 190 175 939 19,46
Oceania 32 32 34 38 35 171 3,54
Total 898 933 1.009 1.055 930 4.825 100,0
Sectorul economic analizat 2019 2020 2021 2022 2023 2019 %
Blockchain si criptomonede 0 0 1 3 4 0,08
Comunicatii si retele 53 53 53 54 42 255 5,28
Hardware 35 37 37 41 38 188 3,90
Echipamente si piese electronice 95 95 96 105 81 472 9,78
Tehnologie financiara (FinTech) 16 18 18 20 17 89 1,84
Electronice de uz casnic 17 17 16 18 14 82 1,70
Hardware si software integrate 3 2 6 7 4 22 0,46
Servicii de telecomunicatii integrate 81 79 79 80 73 392 8,12
Servicii si consultanta IT 124 133 142 145 136 680 14,09
Echipamente de birou 11 11 11 11 9 53 1,10
Servicii online 99 107 125 123 109 563 11,67
Telefoane si dispozitive portabile 9 8 8 11 8 44 0,91
Echipamente si testare semiconductoare 38 39 41 43 37 198 4,10
Semiconductori 119 126 135 140 127 647 13,41
Software 146 156 189 203 183 877 18,18
Servicii de telecomunicatii fara fir 52 52 52 54 49 259 5,37
Total 898 933 1.009 1.055 930 4.825 100,00
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Figura 2. Distributia esantionului in functie de regiune

Analizand in functie de regiune, putem observa ca 45,74% dintre companii, respectiv 2.207, au sediul in
Asia. Pe de alta parte, America detine aproximativ 30,2% din distributia esantionului, fiind urmata de Europa,
cu 19,46% din totalul populatiei studiate. in plus, esantionul este distribuit uniform, datele colectate fiind din
16 sectoare economice diferite din industria tehnologica. Repartitia pe sectoare economice arata ca industria
software detine 18,18% din total, fiind urmata de servicii si consultanta IT, cu 14,09%, semiconductori, cu
13,41%, si servicii online, cu 11,67%.

3.2. Variabilele incluse in studiu si modelul econometric

Pentru modelul econometric ales, variabilele utilizate sunt prezentate in Tabelul 2. Tn vederea testarii
ipotezelor dezvoltate anterior, au fost utilizate trei tipuri de variabile: dependente, independente si de control.
Variabilele dependente sunt reprezentate de performanta financiara a companiilor din industria Tech, respectiv
ROA si ROE. Variabilele independente sunt constituite din scorul social combinat al fortei de munca, respectarii
drepturilor omului, comunitatii si responsabilitatii pentru produse si scorurile lor individuale, ele avand un pro-
cent intre 0 si 100. Tn ceea ce priveste variabilele de control, acestea sunt marimea firmei, masurata ca logaritm
natural din activele totale (FZ), efectul de levier (LV) si marimea consiliului de administratie (BZ).

Tabelul 2. Variabile incluse in studiu

Variabile Abreviere Descriere Autori
Rentabilitatea ROE Veniturile totale raportate la capitalurile | Biswas et al. (2018); Batae et al. (2020);
capitalurilor proprii proprii totale ale companiei Batae et al. (2021); Mititean (2023)
Profitul dupa impozitare dintr-o perioada

Rentabilitatea Biswas et al. (2018); Batae et al. (2020);

. ROA fiscala impartit la media activelor totale . e
activelor P L Batae et al. (2021); Mititean (2023)
ale companiei
Capacitatea companiei de a genera
N P S .p I & . Batae et al. (2020); Alsayegh et al.
Performanta incredere si loialitate cu forta de munca,

- socC e S
sociald clientii si societatea, prin utilizarea celor

mai bune practici de management

(2020); Biswas et al. (2018); Refinitiv
Eikon (2023)
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Variabile Abreviere Descriere Autori
Eficienta companiei legata de respectarea | Batae et al. (2021); Biswas et al. (2018);
Drepturile omului HR conventiilor fundamentale privind Zhang et al. (2020); Refinitiv Eikon
drepturile omului (2021)
Angajamentul companiei de a fi un bun Batae et al. (2021); Biswas et al. (2018);
Comunitatea coM cetatean, de a proteja sanatatea publicd | Zhang et al. (2020); Refinitiv Eikon
si de a respecta etica in afaceri (2021)

Capacitatea companiei de a produce

bunuri si servicii de calitate, integrand

Responsabilitatea Batae et al. (2021); Biswas et al. (2018);

PR sandtatea si siguranta clientilor, o\
pentru produse . . ’ .g ) Zhang et al. (2020); Mititean (2023)
integritatea si confidentialitatea
datelor
Marimea ) . . Mititean (2023); Mititean si Sarmas
. FZ Logaritmul natural din totalul activelor
companiei (2023)
Marimea
A Numarul total al directorilor din consiliul | Orazalin si Mahmood (2021); Biswas
consiliului de BZ

- . de administratie et al. (2018)
administratie

Raportul dintre datoriile totale si activele | Mititean (2023); Mititean si Sarmas

Efectul de levier Lv totale (2023)

Modelul econometric folosit este reprezentat de regresia liniara multipla pentru a testa ipotezele dezvol-
tate in sectiunea anterioara, aceasta fiind exprimata astfel:

Performanta; = 3, + B.Factori sociali, + B,Variabile de control, + €

unde:

e Performanta ia succesiv valoarea ROA si ROE.

e Factorii sociali iau succesiv valoarea scorului social, urmat de cei patru piloni: forta de munca, respec-
tarea drepturilor omului, implicarea in comunitate si responsabilitatea pentru produse.

e Variabilele de control sunt reprezentate de dimensiunea firmei, efectul de levier si marimea consiliului
de administratie.

e ireprezintda companiile care alcatuiesc esantionul, iar t, perioada de referinta.

e [3,-B; constituie coeficientii de regresie.

4. Rezultatele cercetarii

4.1. Statistici descriptive si analiza de corelatie

n analiza initiald sunt calculate statisticile descriptive pentru variabilele din regresia liniard multipl.
Pentru toate variabilele dependente, independente si de control, rezultatele analizei statistice descriptive sunt
prezentate in Tabelul 3. Performanta sociald are o medie de 51,93%, dintr-un scor maxim de 100%, interpretand
faptul cd in general raportarea aspectelor sociale ale companiilor Cyber are un nivel usor peste jumétate. in
plus, scorurile individuale au valori minime de 0% pentru drepturile omului si forta de munca, cu un maximum
de 98,01% si o medie de 37,46% pentru respectarea drepturilor omului si un maximum de 99,75% si o medie
de 46,5% pentru forta de munca. Raportarea aspectelor sociale atinge o medie maxima de 65,48% atunci cand
este investigata implicarea n societate a companiilor. Totodata, statisticile descriptive ale performantei financiare
indica discrepante destul de mari — o valoare medie a rentabilitatii activelor de 5,37% si o valoare medie a ren-
tabilitatii capitalurilor proprii de 14,13%.
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Tabelul 3. Analiza statisticilor descriptive
Lo N Minimum Maximum Medie HlEE Skewness Kurtosis
Variabile standard
Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic SE Statistic SE
ROA 1.457 -84,549% 60,450% 5,368% 11,581% -0,875 0,064 5,180 0,128
ROE 1.457 -99,420% 148,120% 14,125% 30,799% 0,391 0,064 3,633 0,128
SOC 1.335 0,958 97,706 51,932 21,199 -0,005 0,067 -0,839 0,134
WK 1.457 0,000 99,752 46,504 30,693 0,079 0,064 -1,193 0,128
HR 1.335 0,000 98,011 37,460 34,621 0,289 0,067 -1,440 0,134
COM 1.335 0,824 99,903 65,479 21,927 -0,290 0,067 -0,835 0,134
PR 1.335 0,000 98,824 44,630 25,057 0,671 0,067 -0,467 0,134
FZ 1.457 17,668 27,036 21,941 1,688 0,495 0,064 0,167 0,128
LV 1.457 0,512 41,300 2,577 2,427 5,522 0,064 56,176 0,128
BZ 1.335 2,000 33,000 9,280 2,177 1,437 0,067 10,801 0,134

Tabelul 4 prezinta matricea de corelatie Pearson si Spearman aferenta numarului de observatii alese n
baza variabilelor. in primul rand, evaluind corelatia Pearson (sub diagonal3), se poate vedea c intre performanta
financiara, reprezentata de ROA si ROE, si variabilele independente incluse in studiu exista o corelatie pozitiva
si semnificativa. Pe de altd parte, analizand matricea de corelatie Spearman (deasupra diagonalei), a fost iden-

tificata aceeasi corelatie, pozitiva si semnificativa, intre variabilele dependente si cele independente.

Tabelul 4. Analiza corelatiei Pearson si Spearman

ROA ROE SOC WK HR CoOM PR FZ Lv BZ
ROA 1 0,797** | 0,330** | 0,358** | 0,297** | 0,293** | 0,182** | 0,333** 0,030 0,069*
ROE 0,643** 1 0,365** | 0,411** | 0,314** | 0,326** | 0,205** | 0,414** | -0,225** | 0,172**
SOC 0,339** | 0,334** 1 0,845** | 0,761** | 0,797** | 0,613** | 0,612** | -0,110** | 0,411**
WK 0,351** | 0,376** | 0,844** 1 0,577** | 0,658** | 0,442** | 0,631** | -0,186** | 0,401**
HR 0,281** | 0,299** | 0,759** | 0,580** 1 0,483** | 0,298** | 0,533** -0,049 0,378**
comMm 0,315** | 0,313** | 0,799** | 0,651** | 0,485** 1 0,334** | 0,517** | -0,129** | 0,366**
PR 0,192** | 0,149** | 0,678** | 0,470** | 0,340** | 0,355** 1 0,351** -0,062* 0,222**
FZ 0,343** | 0,360** | 0,598** | 0,622** | 0,524** | 0,492** | 0,362** 1 -0,237** | 0,585**
v -0,175** | -0,173** | -0,181** | -0,224** | -0,088** | -0,162** | -0,121** | -0,226** 1 -0,164**
BZ 0,116** | 0,184** | 0,377** | 0,369** | 0,332** | 0,335** | 0,234** | 0,542** | -0,187** 1

* Corelatia este semnificativa la nivelul 0,05 (2-tailed); ** Corelatia este semnificativa la nivelul 0,01 (2-tailed).

4.2. Discutii privind ipotezele cercetarii

Tabelul 5 prezinta rezultatele analizei de regresie liniara multipla privind impactul sustenabilitatii asupra
rentabilitatii activelor, In urma careia se observa ca valorile constante din toate modelele sunt semnificative si
negative, indicand ca, in absenta variabilelor independente, valorile prezise ar fi negative. Performanta sociala
are un efect pozitiv si semnificativ asupra variabilei dependente, cu o crestere de 0,298 unitati pentru fiecare
unitate suplimentara in SOC.

Tabelul 5. Impactul sustenabilitatii sociale asupra rentabilitatii activelor

Variabile Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5
Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig.
Constant -69,106 0,000** | -66,739 0,000** | -69,419 0,000** -82,930 0,000** | -98,212 0,000**
SOC 0,298 0,000**
WK 0,209 0,000**
HR 0,158 | 0,000**
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. Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5
Variabile = = = = =

Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig.

COM 0,271 0,000**

PR 0,038 0,259

FZ 3,401 0,000** 3,482 0,000** 3,866 0,000** 3,946 0,000** 5,286 0,000**

LV -1,365 0,001** -1,304 0,001** -1,615 0,000** -1,367 0,001** -1,505 0,000**

BZ -0,202 0,632 -0,140 0,740 -0,178 0,673 -0,251 0,552 -0,022 0,959

F-statistic 55,717 54,121 53,804 56,206 43,789

Durbin- 1,907 1,920 1,891 1,901 1,899

Watson

Adjusted 0,141 0,137 0,137 0,142 0,114

R-squared

ANOVA <0,001° <0,001° <0,001° <0,001° <0,001°

Variabila FZ are un efect pozitiv si semnificativ in toate modelele, iar LV are un efect negativ si semnificativ
in toate modelele. Variabila WK contribuie pozitiv si semnificativin Modelul 2, iar HR are un impact pozitiv si
semnificativ in Modelul 3. COM are de asemenea un efect pozitiv si semnificativ in Modelul 4. in contrast, PR
nu este semnificativin Modelul 5, iar BZ nu este semnificativ in niciunul dintre modele. Indicele F-statistic arata
ca toate modelele sunt semnificative, iar valorile Durbin-Watson sugereaza o lipsa de autocorelare a reziduurilor.
Coeficientul de determinare ajustat (Adjusted R-squared) variaza intre 11,4% si 14,2%, ceea ce denotad ca mode-
lele explica o proportie relativ mica din variatia variabilei dependente. ANOVA confirma semnificatia globala a

modelelor.
Tabelul 6. Impactul sustenabilitatii sociale asupra rentabilitatii capitalurilor proprii
. Model 6 Model 7 Model 8 Model 9 Model 10
Variabile = = = = =
Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig.
Constant -25,462 | 0,000%* | -27,588 | 0,000*%* | -28,102 | 0,000** | -31,520 | 0,000** | -36,002 | 0,000**
SoC 0,125 | 0,000**
WK 0,068 | 0,000**
HR 0,054 0,000**
COM 0,110 0,000%**
PR 0,041 0,001**
FZ 1,359 | 0,000%* 1,576 | 0,000%* 1,683 | 0,000%* 1,610 | 0,000%* 2,028 | 0,000%*
Y -0,166 | 0,259 -0,161 | 0,280 -0,264 | 0,076 -0,169 | 0,251 -0,212 | 0,157
BZ -0,473 | 0,002** | -0,434 | 0,005** | -0,449 | 0,004** | -0,490 | 0,001** | -0,412 | 0,008**
F-statistic 53,908 46,160 46,518 53,345 40,845
a;‘artz'; 1,824 1,836 1,811 1,819 1,308
Qf:j:i‘; g 0,137 0,119 0,120 0,136 0,107
ANOVA <0,001° <0,001° <0,001° <0,001° <0,001°

Rezultatele celor cinci modele de regresie liniara pentru evaluarea impactului sustenabilitatii sociale
asupra rentabilitatii capitalurilor proprii sunt prezentate in Tabelul 6. Variabila SOC are un efect pozitiv si sem-
nificativ asupra variabilei dependente ROE in Modelul 6, in timp ce WK, HR, COM si PR au efecte pozitive si
semnificative in Modelele 7, 8, 9 si 10. FZ are un impact pozitiv si foarte semnificativ in toate modelele, sugerand
ca influenteaza puternic rentabilitatea capitalurilor proprii. Pe de alta parte, efectul de levier nu are un efect
semnificativ in niciun model, indicand ca nu este un prezicator important pentru variabila dependenta ROE.
BZ, in schimb, are un impact negativ si semnificativ in toate modelele, ceea ce sugereaza ca reduce valoarea
ROE. Modelele sunt semnificative per ansamblu, Tnsemnand ca, in general, variabilele independente incluse in
modele contribuie la explicarea variatiei variabilei dependente. Potrivit statisticilor Durbin-Watson, nu exista
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o autocorelare problematica a reziduurilor, iar coeficientul de determinare ajustat denota ca modelele explica
intre 10,7% si 13,7% din variatia variabilei dependente, ceea ce reprezinta o parte modesta, dar semnificativa.

5. Concluzii

Acest studiu investigheaza relatia dintre practicile de sustenabilitate si performanta financiara in industria
tehnologiei, cu accent pe indicatorii de performanta sociala. Folosind date secundare din baza Refinitiv Eikon
pentru perioada 2019-2023, analiza cuprinde 4.825 de companii la nivel global, asigurand un esantion robust
si divers din 16 sectoare diferite din domeniul tehnologiei. Credibilitatea setului de date este subliniata de ali-
nierea sa cu studiile si metodologiile anterioare stabilite de cercetatori precum Mititean si Sarmas (2023) si
Constantinescu et al. (2021).

La nivel regional, cercetarea constata o reprezentare semnificativa in Asia (45,74%), urmata de America
(30,2%) si Europa (19,46%), evidentiind sfera globala si distributia esantionului. Din punct de vedere sectorial,
software-ul (18,18%), serviciile si consultanta IT (14,09%), semiconductorii (13,41%) si serviciile online (11,67%)
domina setul de date, reflectand diversitatea si complexitatea industriei tehnologice.

La examinarea modelului econometric, studiul incorporeaza variabile-cheie precum rentabilitatea acti-
velor si rentabilitatea capitalurilor proprii ca variabile dependente si scorul social, forta de munca, drepturile
omului, implicarea comunitatii, responsabilitatea pentru produse, dimensiunea firmei, levierul si dimensiunea
consiliului de administratie ca variabile independente si de control (Tabelul 2). Statisticile descriptive arata ca
performanta sociala este in medie de 51,93%, indicand un accent substantial pe raportarea responsabilitatii
sociale in randul firmelor de tehnologie. In special scorurile pentru HR si WK variaza foarte mult, cu implicatii
semnificative pentru politicile sociale corporative.

Analizele de corelatie demonstreaza relatii pozitive si semnificative statistic intre indicatorii de performanta
financiard (ROA si ROE) si variabilele studiate, validand impactul acestora pentru diferite modele. Rezultatele
regresiei (Tabelele 5 si 6) confirma influenta pozitiva a SOC asupra ROE, alaturi de contributii semnificative ale
WK, HR, COM si diferite influente ale PR. Dimensiunea consiliului de conducere arata in mod constant un efect
pozitiv puternic asupra indicatorilor de performanta financiara, in timp ce LV si BZ prezinta impacturi nuantate
asupra ROE.

n general, modelele prezintd o semnificatie statisticd, valorile R ajustate variind de la 10,7% la 14,2% si
subliniind puterea explicativa a variabilelor independente in contabilizarea variatiei variabilelor dependente.
Aceste descoperiri oferad perspective valoroase asupra modului in care initiativele de sustenabilitate sociala din
sectorul tehnologic pot imbunatati performanta financiara, ghidand deciziile strategice ale liderilor corporativi
care urmaresc sa integreze practicile durabile si sa atraga interesul investitorilor. Studiul se incheie cu implicatii
pentru directiile viitoare de cercetare si consideratii strategice privind stimularea cresterii durabile in industria
tehnologiei.

Tn ciuda contributiilor semnificative aduse de acest studiu, exist3 si cateva limitari care trebuie luate in
considerare. Printre acestea se numara utilizarea exclusiva a datelor secundare din baza Refinitiv Eikon, ceea
ce ar putea restrange generalizarea rezultatelor pentru toate companiile din industria tehnologica. Tn plus, ma-
surarea performantei sociale si financiare prin indicatori precum ROA si ROE poate sa nu surprinda in intregime
impactul practicilor de sustenabilitate asupra valorii pe termen lung a intreprinderilor. Cercetarile viitoare ar
putea sa exploreze mai profund interactiunile complexe dintre diferitele dimensiuni ale ESG si performanta
financiard, inclusiv efectele pe termen lung si impactul asupra valorii actionarilor. imbunétatirea metodologiilor
de evaluare a sustenabilitatii, inclusiv dezvoltarea unor indicatori mai specifici, ar putea oferi o intelegere mai
profunda a modului Tn care companiile pot optimiza beneficiile economice ale practicilor lor sociale si de gu-
vernanta. De asemenea, cercetarile viitoare ar trebui sa exploreze diferentele regionale in adoptarea si impactul
practicilor de sustenabilitate, avand in vedere diversitatea pietelor si reglementarilor din intreaga lume. Evaluarea
mai detaliata a strategiilor de ESG adoptate de companiile din regiuni specifice ar putea oferi detalii esentiale
pentru dezvoltarea unor politici si practici mai eficiente in diverse contexte culturale si economice.
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